BUSINESS INTELLIGENCE

Definicién
El término inteligencia empresarial se refiere al uso de datos en una empresa para facilitar la toma de decisiones. Abarca la comprensién del
funcionamiento actual de la empresa, bien como la anticipacién de acontecimientos futuros, con el objetivo de ofrecer conocimientos para

respaldar las decisiones empresariales.

También lo podriamos definir como el proceso de convertir datos en conocimiento y conocimiento en accidn, para la toma de decisiones. Algo asi
como la siguiente ecuacion:

Datos + Analisis = CONOCIMIENTO

.

19.0009

W

|

900 H

El complicade camino

EL PURGATORIO

Las soluciones de Business Intelligence
tradicionales automatizan los procesos de
generacion de la informacion en las
organizaciones. Sin embargo, son CARAS y
COMPLEJAS de implantar y de mantener

EL CIELO

La nueva generacion de plataformas de
Business Intelligence es Cloud Computing o
estd en la nube. Gracias a la modalidad’ de
Software como Servicio o pago por uso, se
pueden desarrollar y mantener herramientas
de control y andlisis dgiles, potentes y asequi-
bles para cualquier tipo de empresa
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Mantenimiento a los datos

Tiempo de
despliegue

= Ahorra tiempo
- Informacién mds accesible
- Ofrece nuevas oportunidades

de negocio

Soluciones
complejas.
Dependes del
“informatico™
dela
empresa
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Caracteristicas

Este conjunto de herramientas y metodologias tienen en comun las siguientes caracteristicas:
e  Accesibilidad a la informacidn. Los datos son la fuente principal de este concepto. Lo primero que deben garantizar este tipo de
herramientas y técnicas sera el acceso de los usuarios a los datos con independencia de la procedencia de estos.
e  Apoyo en la toma de decisiones. Se busca ir mas alla en la presentacion de la informacion, de manera que los usuarios tengan acceso a
herramientas de analisis que les permitan seleccionar y manipular sélo aquellos datos que les interesen.
e  Orientacion al usuario final. Se busca independencia entre los conocimientos técnicos de los usuarios y su capacidad para utilizar estas
herramientas.

Lista de Herramientas de Business Intelligence

No. Business Intelligence Herramienta Mas reciente version Vendedor

1. Oracle Enterprise Bl Server 11g1 Oracle

2. Business Objects Enterprise XI r4 SAP

3. Microsoft Bl tools (integrated Bl offering*) 2008/2010 Microsoft

4. SAS Enterprise Bl Server 9.2 SAS Institute

5. Microstrategy 9 Microstrategy

6. |IBM Cognos Series 10 10.1 IBM

7. QlikView 11 QlikTech

8. Board Management IntelligenceToolkit 7.1 Board International
9. BizzScore Suite 7.3 EFM Software

10. WebFocus 8 Information Builders
11. Oracle Hyperion System 9 Oracle

12. SAP NetWeaver Bl 7.3 SAP

13. JasperSoft (open source) 4.5 JasperSoft

14. Style Intelligence 11 InetSoft

15. Pentaho Bl suite (open source) 4 Pentaho

16. Tableau Software 6.1 Tableau Software

DEMOS
Stratebi-Pentaho
https://youtu.be/FUWA9Vwbnp8



http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/oracle-bi-enterprise-edition-obiee/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/sap-businessobjects/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/microsoft-bi-business-intelligence-bi-tools/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/sas-business-intelligence/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/microstrategy-bi-tool/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/ibm-cognos-business-intelligence/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/qlikview-bi-tool/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/board-management-intelligence-toolkit/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/bizzscore-efm-software/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/webfocus-business-intelligence/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/hyperion-system-9/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/sap-netweaver-bi/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/jaspersoft/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/style-intelligence/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/pentaho/
http://www.businessintelligencetoolbox.com/business-intelligence-vendors/tableau-software/
http://www.stratebi.com/demos
http://www.stratebi.com/demos
https://youtu.be/FuWA9Vwbnp8
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Business Inteligence
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Herramientas de autoservicio

Con ellas los usuarios pueden escribir sus
propios reportes o requerimientos, construir
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ded sus propios tableros y hacer las consultas
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necesarias, ahorrando tiempo y dinero.

Visualizacion interactiva

Permite la visualizacion de datos a cada
experto permitiendo el acceso a
informacion subyacente y su
modificacion en la medida en que se
suman los datos.

Analiticas predictivas

Conocer los escenarios posibles ante cada
nueva decision es importante. Con esta
herramienta, el usuario puede acceder a la
informacion que necesita para anticiparse
alo que sucedera.

Analiticas para Big Data

Permite gestionar una gran cantidad
de datos variados y realizar analisis
requeridos, por fuera de las
formulas tradicionales

de BI.
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Modelos de entrega basados
en la nube

Liberan aquellos recursos que
no se utilizan con el fin de
centrarse en las actividades.
Se gana flexibilidad y agilidad
para lograr nuevos
requerimientos.

FUENTE: http://blogs.sap.co
http:/iblogs.sap.co tin
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Una estrategia Bl solo se trata de
tecnologia y arquitectura

Ademas de esto una buena estrategia
de Bl determina hacia donde debe ir
la empresa, cuales son las brechas
entre la situacion actual y la futura,

y cuél es el proceso para llegar a ella.

Es un esfuerzo que se hace una
sola vez

Una buena estrategia Bl es un ciclo
continuo que alinea los objetivos de
negocio con informacion, tecnologfa y
procesos.

Si lo construyes, ellos vendran

Cuando las organizaciones de Tl construyen
soluciones de tecnologla esperan atraer
accionistas. Pero es en los zapatos del
consumidor donde debemos posicionarnos y
concentrarnos en nuestros objetivos
principales.

El éxito no se mide

Existen muchas maneras de medir el éxito de
tu programa de Bl siempre que se definan los
objetivos.

Crear una cultura de manejo de
informacion es un problema

La solucion Bl correcta podria fracasar %
por interferencias polfticas o culturales.

La cultura es una fuerza invisible en 4

la que conviven valores comunes,

actitudes y comportamientos.

las-5-claves/
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