
BUSINESS INTELLIGENCE 

Definición 

El término inteligencia empresarial se refiere al uso de datos en una empresa para facilitar la toma de decisiones. Abarca la comprensión del 
funcionamiento actual de la empresa, bien como la anticipación de acontecimientos futuros, con el objetivo de ofrecer conocimientos para 
respaldar las decisiones empresariales. 

También lo podríamos definir como el proceso de convertir datos en conocimiento y conocimiento en acción, para la toma de decisiones. Algo así 
como la siguiente ecuación: 

Datos + Análisis = CONOCIMIENTO 
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Características 

Este conjunto de herramientas y metodologías tienen en común las siguientes características: 

 Accesibilidad a la información. Los datos son la fuente principal de este concepto. Lo primero que deben garantizar este tipo de 
herramientas y técnicas será el acceso de los usuarios a los datos con independencia de la procedencia de estos. 

 Apoyo en la toma de decisiones. Se busca ir más allá en la presentación de la información, de manera que los usuarios tengan acceso a 
herramientas de análisis que les permitan seleccionar y manipular sólo aquellos datos que les interesen. 

 Orientación al usuario final. Se busca independencia entre los conocimientos técnicos de los usuarios y su capacidad para utilizar estas 
herramientas. 

 

Lista de Herramientas de Business Intelligence 

No. Business Intelligence Herramienta Más reciente versión Vendedor 

1. Oracle Enterprise BI Server  11g1 Oracle 

2. Business Objects Enterprise XI  r4 SAP 

3. Microsoft BI tools (integrated BI offering*) 2008/2010 Microsoft 

4. SAS Enterprise BI Server  9.2 SAS Institute 

5. Microstrategy  9 Microstrategy 

6. IBM Cognos Series 10  10.1 IBM 

7. QlikView  11  QlikTech 

8. Board Management IntelligenceToolkit  7.1 Board International 

9. BizzScore Suite  7.3 EFM Software 

10. WebFocus  8 Information Builders 

11. Oracle Hyperion System  9 Oracle 

12. SAP NetWeaver BI  7.3 SAP 

13. JasperSoft (open source) 4.5  JasperSoft 

14. Style Intelligence  11  InetSoft 

15. Pentaho BI suite (open source) 4  Pentaho 

16. Tableau Software  6.1  Tableau Software 

 

 

DEMOS 

Stratebi-Pentaho  

https://youtu.be/FuWA9Vwbnp8 
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